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Participation intersectorielle 

et Soins de santé primaires : 

étude de cas sur la 

construction en réseau d’un 

écosystème transformateur 

d’innovation 

organisationnelle 



ATELIER DE PROSPECTIVE 

Les processus de réforme des systèmes de santé 

 Décentralisation des soins et des services  

 Participation citoyenne 

Les conseils de santé 

 SUS au Brésil 

 SCS au îles Canaries (Espagne)  

Des espaces institutionnels de participation 

 Interface entre le milieu sanitaire, les pouvoirs publics et le tissu associatif 

 Terrain idéal pour le développement d’un projet d’action intersectorielle 
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Hypothèse de départ 
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ATELIER DE PROSPECTIVE 

 L’approche organisationnelle de l’action collective 

  L’acteur stratégique 

  La sociologie de l’innovation 

  L’acteur-réseau 

  La régulation sociale 

 Régulation de contrôle vs régulation automne 

 

Crozier & Friedberg (1977) 
Callon (1986)  

Callon & Latour (1986) 
Latour (2005) 

Reynaud (1989 ; 1999) 

Le cadre théorique 
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• Stratégie 

• Pouvoir 

• SAC 
Acteur 

stratégique 

• Réseau ST 

• Traduction 

• Innovation 

Acteur réseau 
• R. Autonome 

• R. de contrôle 

• R. Conjointe 
Régulation 

sociale 



ATELIER DE PROSPECTIVE 

Recherche-action participative 

 Principe de rationalité accrue 

 Principe d’isonomie 

 Principe de plusieurs niveaux d’interaction 

Devis d’étude 

 Etude cas multiples avec niveaux d’analyse imbriqués 

Méthodes de collecte des données 

 Entretiens semi-structurés (n=35) 

 Groupes de discussion (n=3) 

 Analyse documentaire 

 Observation participante et notes de terrain  

 

Méthodologie 

 

Yin (2009)  
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David (2000) ; Hatchuel (1994)  

Poupart et al. (1997)  
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Le conseil de santé des 
îles Canaries  
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Résultats  
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Palier local 

Associations territoriales locales Pharmacie 

Palier municipal 

CDM Centre de santé Ville 

Palier central 

DPSPCI Unité technique d’appui 

Régulation de contrôle 

Régulation 
autonome 

Régulation 
autonome 

Régulation de contrôle 



ATELIER DE PROSPECTIVE 

Résultats  
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Conférence de santé 

Palier 
local 

Palier 
municipal 

Palier 
central 

Point de passage 
obligé 

Pharmacie 

DPSPCI 

UTA 

ATL 

CS 

CDM 

Ville 

Traduction 
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Résultats  
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Palier local 

Associations territoriales locales Pharmacie 

Palier municipal 

CDM Centre de santé Ville 

Palier central 

DPSPCI Unité technique d’appui 

Régulation 
de contrôle 

Régulation 
de contrôle 
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Résultats  
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   Palier local 

Associations territoriales locales Pharmacie 

    Palier municipal 

CDM Ville Centre de santé 

Palier central 

DPSPCI Unité technique d’appui 

Régulation 
autonome 

Réseau sociotechnique 

Conférence 
de santé 
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En guise de conclusion 
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Réseaux 
sociotechniques   

Espace paradoxal 
d’apprentissage 

Nouvelles pratiques 
organisationnelles 

• Intersectoriels  

• Multi-échelle 

• Concertation 

• Incertitude  

• Connaissances 

• Actions 
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